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Notre entreprise doit faire face à des
changements règlementaires et à des
évolutions importantes des habitudes des
consommateurs au regard du changement
climatique. Ce sont les compétences de
nos collaborateurs et de nos partenaires
qui vont nous permettre de relever
ensemble ces défis. La citation d’Aimé
Jacquet résume la meilleure façon pour y
parvenir :

« Le travail individuel permet de gagner un
match mais c'est l'esprit d'équipe et
l'intelligence collective qui permettent de
gagner la coupe du monde. »

Hubert Quincelet, Président.

Respect

Intégrité

Excellence



NOTRE POLITIQUE RSE

Depuis sa création, AEP Group, spécialiste dans l’extrusion et l’impression de
films d’emballages, a toujours pris en compte les questions environnementales,
notamment par le tri et la revalorisation de ses déchets de production en les
réincorporant dans les produits qui le permettent.

Aujourd’hui, plus que jamais, l’entreprise a fait évoluer sa politique
environnementale, mais s’est aussi engagée plus globalement dans une
politique RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises). Cette dernière
permet à l’entreprise de s’inscrire dans un projet de développement durable en
contribuant à 13 des 17 ODD (Objectif de Développement Durable) déterminé
par les Nations Unies.

Ses objectifs se déclinent selon les trois axes suivants :

Axe économique
Garantir la loyauté des pratiques et éthique en affaires
Eviter la corruption sous toutes ses formes
Conserver un ancrage territorial fort 
Assurer la solidité financière de l’entreprise et sa pérennité

Axe social et sociétal
Promouvoir l’égalité des chances et lutter contre toute discrimination 
Recruter ses salariés sans distinction de race, couleur, sexe, religion, …
Se mobiliser dans l’intégration et le maintien dans l’emploi des personnes en
situation de handicap
Assurer la santé et la sécurité au travail
Devenir une entreprise apprenante pour impliquer ses collaborateurs et
permettre aux salariés et nouveaux embauchés d’acquérir de nouvelles
compétences grâce à notre école de formation AEP School
Promouvoir la culture de l’entreprise : respect, intégrité, excellence

Axe environnemental
Favoriser l’éco-conception des produits en lien avec ses clients
Privilégier des achats responsables
Être un acteur dans l’économie circulaire 
Valoriser ses actions environnementales par son système de management
environnemental certifié ISO 14001

L’entreprise s’engage à mettre en place un rapport annuel RSE et à le
communiquer en interne.

Hubert QUINCELET,
Président



LA CONSTRUCTION DE NOTRE
RAPPORT

Notre rapport RSE est construit sur la base :
D’une notation extra financière et d’indicateurs
d’impact sociaux, économiques et environnementaux en
analysant les données comptables et sociales de notre
entreprise. Cette étude a été effectuée par la
plateforme abCSR. Elle est basée sur l’ISO26000 et
correspond aux Objectifs de Développement Durable
(ODD).
De nos indicateurs environnementaux établis dans notre
système de management ISO14001.



SITE A

SITE B

SITE C

SITE D



CHIFFRES CLES



Nous privilégions systématiquement des partenaires localisés dans des pays où l’indice de
corruption est faible.
Par ailleurs, nous étudions les politiques anti-corruption de nos fournisseurs ainsi que leur
historique de fraude, notamment dans le cadre de la norme FSSC22000. Ces analyses
montrent aujourd’hui que nous n’avons pas connaissance de fraude sur l’ensemble de nos
fournisseurs de matières premières et d’emballages. D’autre part 92% d’entre eux affichent
publiquement une politique anti-corruption. 

AXE ECONOMIQUE

Notre entreprise s’engage à conserver un encrage territorial fort,
notamment de par notre implantation géographique. Nous
accompagnons les acteurs clés du territoire et sommes
impliqués dans le tissu associatif, éducatif et entrepreneurial. Le
Président d’AEP Group est d’ailleurs investi dans des
associations locales afin de valoriser et développer la vie
économique de notre territoire. Les collaborateurs sont
également investis dans des associations locales, culturelles et
sportives, dans lesquelles notre entreprise peut apporter un
soutien financier.

Garantir la loyauté des pratiques et éthique en affaires

Eviter la corruption sous toutes ses formes

Conserver un ancrage territorial fort

Pour mettre en avant notre éthique en affaires, notre
entreprise s’engage : 

A respecter la législation règlementaire et
environnementale. Nos multiples certifications
démontrent notre engagement en ce sens.
A avoir une totale transparence fiscale.

AEP Group privilégie des partenaires locaux et des
fournisseurs reconnus sur le plan européen, ayant des
engagements en faveur de la lutte contre le travail des
enfants.

61,3%
De notre création de

valeur bénéficie à
notre région et notre

département



AXE ECONOMIQUE

Assurer la solidité financière de l’entreprise et sa pérennité

AEP Group s’engage à placer la pérennité de l’entreprise au
cœur de sa stratégie. Le juste partage de la valeur créée
permet à l’entreprise de renforcer régulièrement ses capitaux
propres et de maintenir sa politique forte d’investissement
nécessaire à son développement. A cela vient s’ajouter une
gestion rigoureuse et prudente de ses finances, synonyme de
bonne santé financière.
Cette solidité financière contribue à une juste rétribution de nos
salariés par la mise en place d’avantages sociaux et salariaux. 

83%
La satisfaction
globale de nos

clients

6,8%
Le pourcentage

du CA investi

96%
Le taux de service

clients

99%
De fidélité

client

D’autre part, afin d’assurer notre pérennité, la satisfaction de nos clients est essentielle et
une enquête est donc envoyée annuellement. Cette enquête porte sur :

Notre réactivité
Le respect des délais de livraison
Notre flexibilité
La qualité de nos produits et des conditionnements
Le traitement des non conformités
L’assistance technique
La fréquence des visites commerciales
Notre niveau de certification
Notre positionnement par rapport à la concurrence



AXE SOCIAL & SOCIETAL

Egalité des chances et lutte contre toute discrimination

Nous nous engageons à promouvoir l’égalité des chances et lutter contre toute
discrimination. En effet, nous recrutons notre personnel sans distinction de race,
sexe, religion et âge. AEP Group se mobilise également dans l’intégration et le
maintien dans l’emploi des personnes en situation de handicap.

7,28%
La proportion de nos
salariés en situation

de handicap

43 ans
L’âge moyen 

86
Index de l’égalité
professionnelle 

Santé et sécurité au travail

AEP Group s’investit afin d’assurer la Santé et la Sécurité au Travail. En 2022, l’entreprise
compte 20 SST et 6 référents pharmacie qui sont formés régulièrement. Une évaluation des
risques professionnels est aussi effectuée et les résultats sont retranscris dans notre DUERP.
Nous nous efforçons d’inculquer une culture de la sécurité notamment par le biais de notre
école de formation AEP School.

14,6
Chômeurs
financés

34,6
Retraités
financés

874
Actes

hospitaliers
financés

Des impôts et contributions qui bénéficient au plus grand nombre

463,8
Le nombre

d’emplois dont
344,8 emplois

indirects

98m²
De logements

sociaux
financés



AXE SOCIAL & SOCIETAL

Afin d’accompagner notre personnel et de développer les compétences de chacun, nous
avons créé notre école de formation, AEP School. Egalement engagés localement dans la
formation des jeunes et afin de favoriser l’insertion professionnelle, nous intégrons
régulièrement des stagiaires et des alternants dans nos différents services afin de former à
nos métiers dans un seul et unique but : déboucher sur des embauches durables.

7
Le nombre d’alternants

et de stagiaires
intégrés

1,3
Le nombre de jours de
formation dispensés

par salarié

58,3 Le nombre d’élèves dont les études sont financées
par notre entreprise avec notre contribution à
l’éducation. Ces financements concernent des
élèves allant de la maternelle jusqu’à
l’enseignement supérieur.

Une entreprise apprenante

Des sessions de formation AEP School sont planifiées chaque mois pour poursuivre notre
dynamique de développement des compétences en interne. Notre ambition est de former
tous nos salariés en associant des connaissances théoriques et pratiques dans un seul but :
viser l’excellence.



AXE SOCIAL & SOCIETAL

Promouvoir la culture AEP Group

Afin de promouvoir notre culture
d’entreprise, nous participons à des
évènements caritatifs locaux, nous faisons
intervenir des conférenciers afin de
développer l’esprit d’équipe et
d’harmoniser les pratiques managériales et
enfin, nous organisons des moments de
convivialité annuellement afin de créer une
cohésion globale.



AXE ENVIRONNEMENTAL
L’éco-conception 

Nos produits sont monomatériau et 100% recyclables.

Notre entreprise est certifiée ISCC+ depuis mars 2021.
L’objectif est de pouvoir utiliser des matières bio circulaires
ou recyclées chimiquement et continuer à garantir le
contact alimentaire tout en préservant les ressources
fossiles. 

Le Label MORE 2022 vient saluer nos engagements pour
réduire l’empreinte environnementale liée à la fabrication de
nos produits en favorisant l’utilisation de matières premières
recyclées. Notre entreprise a utilisé au global 1308 tonnes de
matières recyclées sur l’année.

 Gestion des déchets

Depuis toujours AEP Group trie ses déchets de production
selon plusieurs familles permettant une revalorisation
optimale chez les recycleurs. Pour augmenter la qualité du
recyclage des films imprimés dont la présence d’encres
limite les possibilités techniques, nous avons investi dans
une machine de désencrage (la première en France).

L’efficacité énergétique

Nous investissons chaque année dans
de nouveaux équipements moins
consommateurs en énergie et dans
l’amélioration de l’isolation et du
chauffage de nos bâtiments. Notre
consommation en électricité, principale
source de consommation énergétique
de nos procédés de fabrication, est de
460kWh/tonne produite. 

Consommation d’eau

Face au réchauffement climatique,
l’eau est une ressource de plus en plus
importante. Le refroidissement des
équipements d’AEP Group, se fait par
des groupes froids en circuit fermé et
sont donc non consommateurs d’eau. 
De plus, leur dimensionnement a été
optimisé pour réduire leur
consommation énergétique. 



AXE ENVIRONNEMENTAL

Grâce à notre ERP, nous avons revu notre organisation pour anticiper et regrouper au
maximum nos expéditions. L’objectif étant de diminuer l’impact carbone du transport. 
Aussi, nous travaillons principalement avec des transporteurs qui cherchent à améliorer leur
bilan carbone, notamment avec l’obtention du label Objectif CO2.

Nos petites attentions pour la planète

Enfin, à cela viennent s’ajouter des investissements non productifs dédiés à l’environnement :
éclairage LED, système de récupération de chaleur pour chauffer nos ateliers, traitement
des COV, réutilisation de nos encres, investissement dans une voiture électrique pour les
déplacements inter-sites du personnel, etc.

Diminuer l’impact environnemental du transport

+9%
Optimisation du

taux de chargement 



AXE ENVIRONNEMENTAL
Et après ?...

L’eFFet Vert

Les ACV

Le bilan énergétique

Le bilan carbone

Nous nous sommes engagés dans le collectif eFFet
Vert dont le but est de créer un référentiel AFNOR
SPEC sur l’affichage environnemental des emballages
destinés aux métiers de bouche dans un premier
temps.

Notre entreprise s’est engagée depuis
octobre 2022 dans un projet avec IPC sur
l’Analyse des Cycles de Vie des produits. Ce
projet s’inscrit dans une démarche collective
et permet de réaliser un bilan
environnemental multicritère et multi-étape
d'un produit sur l'ensemble de son cycle de
vie.

Notre entreprise va faire effectuer un audit
énergétique dans le but d’optimiser nos
consommations aussi bien de nos process de
production que de nos bâtiments.

Nous souhaitons faire réaliser un bilan carbone et évaluer
nos émissions de Gaz à Effet de Serre (GES scopes 1, 2 et
3). Cette analyse a pour objectif de déterminer nos axes de
progrès afin de réduire nos émissions de GES.


